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Ders ne zaman!



5ŜǊǎƛƴ ŀƳŀŎƤΗ

¢ǳǊƛȊƳ ŜƐƛǘƛƳƛ ŀƭŀƴ ǀƐǊŜƴŎƛƭŜǊŜ 
biletleme ile ilgili temel 
ƪŀǾǊŀƳƭŀǊƤƴ ǀƐǊŜǘƛƭƳŜǎƛ ǾŜ 
ƪǳƭƭŀƴƤƭŀƴ ǳƭǳǎƭŀǊŀǊŀǎƤ 
ǊŜȊŜǊǾŀǎȅƻƴ ǾŜ ōƛƭŜǘ ǎŀǘƤǒ 
ǎƛǎǘŜƳƭŜǊƛƴƛ ǘŀƴƤǘƳŀƪΦ
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Å¦cret ve tarifeler konusunda en doĵru bilgiyi vermek 

ÅRezervasyon yapmak 

ÅSeyahat ¿cretlerini tahsil etmek 

ÅM¿ĸterisine seyahat ve diĵer seyahat dok¿manlarēnē 

ulaĸtērmak 

ÅM¿ĸterinin isteyeceĵi diĵer seyahat organizasyonlarēnē 

yapmak 

ÅBilet kesmek 

Biletleme yapan bir seyahat acentesi 

aĸaĵēdaki hizmetleri yapmaktadēr 







4ÓÈıÛċÙÔÈɯÚÌÒÛġÙĹÕĹÕɯ
ġÕÌÔÓÐɯÉÐÙɯÈÓÛɯÚÐÚÛÌÔÐɯÖÓÈÕɯ
ÏÈÝÈàÖÓÜɯÛÈıċÔÈÊċÓċĀċɯàĹÒɯàÈɯ
ËÈɯÐÕÚÈÕÓÈÙċÕɯÉÐÙɯÏÈÝÈɯÈÙÈÊċɯ

ÐÓÌɯàÌÙɯËÌĀÐıÛÐÙÔÌÚÐɯ
faaliyetidir.



#ÐĀÌÙɯÉÐÙɯËÌàÐıÓÌɯÏÈÝÈàÖÓÜɯ
ÛÈıċàċÊċÓċĀċɯÛÐÊÈÙÐɯÉÐÙɯÈÔÈñɯ

ÎĹËĹÓÌÙÌÒȮɯĹÊÙÌÛÐɯÒÈÙıċÓċĀċÕËÈɯàÈɯ
ËÈɯÒÐÙÈɯÐÓÌɯÐÕÚÈÕÓÈÙċÕȮɯÔÈÓÓÈÙċÕɯàÈɯ
ËÈɯ×ÖÚÛÈÕċÕɯÉÐÙɯÏÈÝÈɯÈÙÈÊċɯÐÓÌɯ
ÒÈÔÜàÈɯÈñċÒɯÉÐÙɯÏÈÝÈɯÛÈıċàċÊċÚċɯ
ÛÈÙÈÍċÕËÈÕɯÛÈıċÕÔÈÚċËċÙ



AerialWork





¸ǀƴŜǘƛƳSistemi
Å5ǸȊŜƴƭŜȅƛŎƛveDenetleyiciKurumlar

ÅIŀǾŀŎƤƭƤƪOtoriteleri

ÅL!¢! όLƴǘŜǊƴŀǘƤƻƴŀƭ !ƛǊ ¢ǊŀƴǎǇƻǊǘ !ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴύ
ÅL/!h όLƴǘŜǊƴŀǘƤƻƴŀƭ /ƛǾƛƭ Avaition Organization) 
ÅBSP (The Bank Settlement  Plan)



I A T A
( I NTERNATIONAL AIR TRANSPORT ASSOCIATION)

ULUSLARARASI  HAVA TAķIMACILIĴI BĶRLĶĴĶ

Ticari bir organizasyon olan IATA, Nisan 1945ôde Havanaôda kurulmuĸtur.
Merkezi Kanadaônēn Montreal ĸehrindedir.

BĶRLĶĴĶN AMACI
D¿nya milletleri menfaatlerine uygun, emniyetli, d¿zenli ve ekonomik hava taĸēmasē saĵlamak ve ilerletmek, havacēlēk end¿strisini teĸvik 
etmek, bunlarla ilgili sorunlarē incelemek, havayollarē arasēndaki koordinasyonu saĵlamak ve haksēz rekabeti ºnlemektir.

FAALĶYETLERĶ 
Havacēlēĵēn ticari yºn¿ olan ¿cret ve tarifelerdir.

¦YELERĶ
Havayolu ĸirketleridir. 2 ­eĸit ¿yeliĵi vardēr:
Aktif ¿ye: Tarifeli i­ ve dēĸ hat seferleri yapan taĸēyēcēlar
Yan ¿ye: Tarifeli i­ hat seferleri yapan taĸēyēcēlar

THY IATAô ya 04 Ocak 1957 óde ¿ye olmuĸtur.

ϥATA, havayolu üzerindenyolcu ve 
kargo taşımacılığınıntarifelerini ve 

yetkilendirilmesini denetleyen 
kurumun kısaltılmış ismidir. 



ϥATA, havayolu taşımacılığında hem yolcuların hem de hava yolu şirketlerinin verimli ve 
kaliteli bir şekilde hizmet almasını hedefler. Yüksek hız, güvenlik, uygunluk ve verimlilik 

konularında uzmanlık sağlayan ϥATA, bilet fiyatları, hizmet ücretleri ve acente 
komisyonları gibi fiyat politikalarını da denetler.

Å ϥATA, üyelik sistemi üzerinden çalışır. Belirli zamanlarda yapılan seminer ve kongreler 
üzerinden üye ülkelerin sorunları tartışılır ve çözümler oluşturulur.

Å Havayolu taşımacılığının standartlarını belirler.
Å Havayolu şirketleri arasında adil bir rekabet ortamı oluşmasını sağlar.
Å Yük taşıma prosedürlerini belirler.
Å Terminal tasarımı ve işletmesi konularında standartları belirler.
Å Kullanılan ekipmanların standardizasyonunda görev alır.



I C A O
( I NTERNATIONAL CIVIL AVIATION ORGANIZATION)

ULUSLARARASI  SĶVĶL HAVACILIK TEķKĶLATI

Politik bir kuruluĸ olan ICAO, 04 Nisan 1947ôde kurulmuĸ olup, Ekim 1947ôde Birleĸmiĸ Milletlerin yasal havacēlēk 
organē olarak kabul edilmiĸtir. Merkezi Kanadaônēn Montreal ĸehrindedir.

ICAOónun¿yeleriDevletler ve H¿k¿metlerôdir.

BĶRLĶĴĶN AMACI
Hava taĸēmacēlēĵēnēn emniyetli, g¿venli, d¿zenli, ekonomik olarak geliĸimini saĵlamak, havaalanlarē kurulmasēnē, personel yetiĸtirilmesini 
teĸvik etmek, ¿ye ¿lkeler arasēnda ayrēmcēlēĵē ºnlemektir.

FAALĶYETLERĶ 
Havacēlēĵēn teknik yºnleridir.

¦YELERĶ
¦yeleri devletler ve h¿k¿metlerdir. ICAOôya ¿ye olabilmek i­in Birleĸmiĸ Milletlerin ¿yesi olmak veya ¿yelik sºz konusu deĵilse,BMôden 
onay almak gerekmektedir.

L/!h ǒŀǊǘƭŀǊƤƴƤ ƪŀǊǒƤƭŀȅŀƴ ƘŀǾŀȅƻƭǳ 
ǒƛǊƪŜǘƭŜǊƛΣ L!¢! ǸȅŜǎƛ ƻƭŀōƛƭƛǊΦ







B S P
(THE BANK SETTLEMENT PLAN)

BANKA YERLEķĶM (DOLAķIM)PLANI

ÅAcentalarƤn kesilenbiletlerinǀŘŜƳŜƭŜǊƛƴƛȅŀǇǘƤƪƭŀǊƤƪǳǊǳƭǳǒǘǳǊ.
ÅSeyahatAcentalarƤnƤn

VTǸƳȅŀōŀƴŎƤhavayoluǒƛǊƪŜǘƭŜǊƛƴƛƴbiletlerini
VTekeldeǎŀǘƤǒƤƴŀ
VBSP(TheBankSettlementPlan)sistemidenir.













{ƛǾƛƭ IŀǾŀŎƤƭƤƪ DŜƴŜƭ aǸŘǸǊƭǸƐǸ

SivilIŀǾŀŎƤƭƤƪGenelaǸŘǸǊƭǸƐǸ(SHGM), 2920 ǎŀȅƤƭƤ¢ǸǊƪSivilIŀǾŀŎƤƭƤƪKanunuile 5431 ǎŀȅƤƭƤSivilIŀǾŀŎƤƭƤƪ
GenelaǸŘǸǊƭǸƐǸ¢ŜǒƪƛƭŀǘveDǀǊŜǾƭŜǊƛIŀƪƪƤƴŘŀKanunœŜǊœŜǾŜǎƛƴŘŜfaaliyetȅǸǊǸǘŜƴ¢ǸǊƪsivilƘŀǾŀŎƤƭƤƪ

otoritesidir. Ankara-Maltepe'debulunan¢ǸǊƪƛȅŜCumhuriyeti¦ƭŀǒǘƤǊƳŀve!ƭǘȅŀǇƤ.ŀƪŀƴƭƤƐƤϥƴƤƴekōƛƴŀǎƤƴŘŀ
hizmetvermektedir. KurumunTǎǘŀƴōǳƭΣ !ƴǘŀƭȅŀ vebŜǾǒŜƘƛǊillerindetemsilcilikleriōǳƭǳƴƳŀƪǘŀŘƤǊ.

1954ȅƤƭƤƴŘŀ¦ƭŀǒǘƤǊƳŀ.ŀƪŀƴƭƤƐƤōǸƴȅŜǎƛƴŘŜ"SivilIŀǾŀŎƤƭƤƪDairesi.ŀǒƪŀƴƭƤƐƤ" ŀŘƤȅƭŀkurulankurum, 1987
ȅƤƭƤƴŘŀ"SivilIŀǾŀŎƤƭƤƪGenelaǸŘǸǊƭǸƐǸ" olarakyenidenǘŜǒƪƛƭŀǘƭŀƴŘƤǊƤƭŘƤ. 18 YŀǎƤƳ2005 tarihinekadar
¦ƭŀǒǘƤǊƳŀ.ŀƪŀƴƭƤƐƤϥƴƤƴanahizmetbirimlerindenbiri olanSivilIŀǾŀŎƤƭƤƪGenelaǸŘǸǊƭǸƐǸ, bu tarihte
ȅǸǊǸǊƭǸƐŜgiren5431 ǎŀȅƤƭƤ"SivilIŀǾŀŎƤƭƤƪGenelaǸŘǸǊƭǸƐǸ¢ŜǒƪƛƭŀǘveDǀǊŜǾƭŜǊƛIŀƪƪƤƴŘŀKanun" ile

finansalŀœƤŘŀƴǀȊŜǊƪhale geldi.



5ŜǾƭŜǘ IŀǾŀ aŜȅŘŀƴƭŀǊƤ TǒƭŜǘƳŜǎƛ

DevletHavaaŜȅŘŀƴƭŀǊƤTǒƭŜǘƳŜǎƛyada ƪƤǎŀŎŀ5IaTΣ ¢ǸǊƪƛȅŜǎƤƴƤǊƭŀǊƤƛœƛƴŘŜƪƛ
ƘŀǾŀƭƛƳŀƴƭŀǊƤƴƤƴƛǒƭŜǘƛƭƳŜǎƛve¢ǸǊƪhavaǎŀƘŀǎƤƴŘŀƪƛǘǊŀŦƛƐƛƴŘǸȊŜƴƭŜƴƳŜǎƛve

denetimiyleƎǀǊŜǾƭƛkamuiktisadiƪǳǊǳƭǳǒǳ. ¢ǸǊƪƛȅŜIŀǾŀƭƛƳŀƴƭŀǊƤƴƤƴƛǒƭŜǘƛƭƳŜǎƛile
¢ǸǊƪƛȅŜHavaǎŀƘŀǎƤƴŘŀƪƛhavaǘǊŀŦƛƐƛƴƛƴŘǸȊŜƴƭŜƴƳŜǎƛveƪƻƴǘǊƻƭǸƎǀǊŜǾƛ, Devlet

HavaaŜȅŘŀƴƭŀǊƤTǒƭŜǘƳŜǎƛό5IaTύ GenelaǸŘǸǊƭǸƐǸƴŎŜyerinegetirilmektedir. ¢ǸǊƪ
SivilIŀǾŀŎƤƭƤƪǎŜƪǘǀǊǸƴǸƴŀƭǘȅŀǇƤǎƤƴƤƻƭǳǒǘǳǊŀƴtesisveŘƻƴŀƴƤƳƤȅƭŀ, 1933 ȅƤƭƤƴŘŀƴbu
yanaŘŜƐƛǒƛƪisimveǎǘŀǘǸƭŜǊƭŜhizmetleriniȅǸǊǸǘƳŜƪǘŜolanƪǳǊǳƭǳǒ, 233 {ŀȅƤƭƤKanun

IǸƪƳǸƴŘŜKararnameveAna {ǘŀǘǸǎǸœŜǊœŜǾŜǎƛƴŘŜ1984 ȅƤƭƤƴŘŀƴitibaren
faaliyetleriniKamuTƪǘƛǎŀŘƛ¢ŜǒŜōōǸǎǸolarakǎǸǊŘǸǊƳŜƪǘŜŘƛǊ.



IŀǾŀŀƭŀƴƤve YerHizmetleriSistemi



IŀǾŀƭƛƳŀƴƤ
IŀǾŀƭƛƳŀƴƤΣ ƘŀǾŀ ǘŀǒƤǘƭŀǊƤƴƤƴ ƛƴƛǒ-ƪŀƭƪƤǒƭŀǊƤƴƤ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŘƛƐƛΣ ȅǸƪ ŀƭƤǇ ōƻǒŀƭǘǘƤƐƤ ǾŜ 
ȅƻƭŎǳƭŀǊƤƴ ǳœŀƪƭŀǊƤƴƤ ōŜƪƭŜŘƛƐƛ ŀƭŀƴƭŀǊ ōǸǘǸƴǸƴǸ ƪŀǇǎŀǊΦ !ȅƴƤ ȊŀƳŀƴŘŀ ƘŀǾŀŀƭŀƴƤ
ƛǎƳƛ ŘŜ ƪǳƭƭŀƴƤƭƤǊΦ 5ŀƘŀ ǘŜƪƴƛƪ ŘƛƭƭŜ ŀƴƭŀǘƤƭƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪƛǊǎŜ ƘŀǾŀ ǳƭŀǒƤƳƤ ƛœƛƴ ƎŜǊŜƪƭƛΣ 
ƪŀǊŀŘŀ ǾŜȅŀ ǎǳŘŀ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭƳǳǒΣ ǳœŀƪƭŀǊƤƴ ƘŀǊŜƪŜǘƭŜǊƛ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŜōƛƭƳŜƭŜǊƛ ƛœƛƴ 
ǘŜƪƴƛƪ ǘŜœƘƛȊŀǘƭŀ ŘƻƴŀǘƤƭƳƤǒ ǾŜ ǘŀƴƤƳƭŀƴƳƤǒ ǎŀƘŀ ƛœƛƴ ƘŀǾŀƭƛƳŀƴƤ ƛŦŀŘŜǎƛ ƪǳƭƭŀƴƤƭƤǊΦ

IŀǾŀƭƛƳŀƴƤ ƘŀǾŀŀƭŀƴƤ



IŀǾŀƭƛƳŀƴƤƴŘŀΣ ǳœŀƐƤƴ ƛƴƛǒ-ƪŀƭƪƤǒ ȅŀǇŀōƛƭŘƛƐƛ ŀƭŀƴŀ pist denir. Pistler, 
ǳœŀƪƭŀǊƤƴ ƪǳƭƭŀƴŘƤƐƤ ōƛǊ ƘŀǾŀ ƳŜȅŘŀƴƤ ƻƭŀǊŀƪ ƎŜƴƛǒ ŀƭŀƴŀ ȅŀȅƤƭƤǊ ǾŜ ƘŀǾŀŎƤƭƤƪ 
ǎŜƪǘǀǊǸƴŘŜ ōŜƭƛǊƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊŀ ōŀƐƭƤ ǘǳǘǳƭƳǳǒǘǳǊΦ IŀǾŀƭƛƳŀƴƤƴŘŀ ȅƻƭŎǳƭŀǊƤƴ 
ōŜƪƭŜŘƛƐƛΣ ƎƛǊƛǒ ǾŜ œƤƪƤǒ ȅŀǇǘƤƐƤ ȅŜǊŜ terminalŘŜƴƛǊΦ IŀǾŀƭƛƳŀƴƭŀǊƤƴŘŀ ŀȅǊƤŎŀ 
ǳœŀƪ ōŀƪƤƳƭŀǊƤƴƤƴ ȅŀǇƤƭŘƤƐƤ ǾŜ ȅŜŘŜƪ ǇŀǊœŀƭŀǊƤƴ ǎŀƪƭŀƴŘƤƐƤ ȅŜǊ ōǳƭǳƴǳǊ ǾŜ ōǳ 
ōǀƭƎŜƴƛƴ ƛǎƳƛ ƘŀƴƎŀǊŘƤǊΦ IŀǾŀ ǳƭŀǒƤƳƤ ƛœƛƴ ƎŜǊŜƪƭƛ ǘŜƪƴƛƪ ǾŜ ǘƛŎŀǊƛ ƪǳǊǳƭǳǒƭŀǊƤƴ 

ofisleriŘŜ ƘŀǾŀƭƛƳŀƴƤ ōǸƴȅŜǎƛƴŘŜ ōǳƭǳƴŀōƛƭƛǊΦ



IŀǾŀ ǘŀǒƤƳŀŎƤƭƤƐƤƴŘŀ ȅƻƭŎǳ ǾŜ ƪŀǊƎƻ ǘŀǒƤƳŀŎƤƭƤƐƤƴƤ 
ŘŜƴŜǘƭŜƳŜƪ ŀŘƤƴŀ ƘŀǾŀƭƛƳŀƴƭŀǊƤƴŀ ƛƪƛ ǘŀƴŜ ƪƻŘ ŀǘŀƴƤǊΦ 
.ǳƴƭŀǊŘŀƴ ōƛǊƛΣ L!¢! ƪǳǊǳƳǳ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ŀǘŀƴŀƴ IATA 
koduŘǳǊΣ ŘƛƐŜǊ ǘŀƴƤƳƭŀȅƤŎƤ ƪƻŘŀ ICAO kodu denir ve 

L/!h ƪǳǊǳƳǳ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ōŜƭƛǊƭŜƴƛǊΦ



L/!h YƻŘƭŀǊƤ bŀǎƤƭ .ŜƭƛǊƭŜƴƛǊΚ
ϥCAO hava meydanı kodlarıya da resmî 

adıylalocation indicators (yer 
bildirici), ICAOtarafından Dünya üzerindeki 
tümhava meydanlarınıtanımlamak üzere her 

bir meydan için oluşturulmuş 4 
karakterli alfanümerikkodlar. 

Örneğinyeni açılan Ϯstanbul Havalimanı'nın 
ICAO kodu LTFM'dir.



ϥCAO kodundaki ilk harf bölge bildirir. Bu nedenle ϥCAO kodları ϥATA 
kodlarından farklı olarak coğrafî bilgi verir. ϥCAO kodundaki ikinci 

harf pek çok kodda ülke bildirir. ÖrneğinTürkiye'deki 
meydanlarınϥCAO kodları LT ile başlar (Lbölgesi,Türkiye).

UCFM

https://tr.wikipedia.org/wiki/T%C3%BCrkiye'deki_havalimanlar%C4%B1_listesi




ICAOkodlarıuçuşplanlamasıve
diğerhava trafik

hizmetlerinde yaygınolarak
kullanılır. ICAO kodlarına

benzeyen 3 karakterli IATA
kodlarıise daha çokhavayolu
zaman çizelgelerindeve bagaj
alımıvb. işlemlerdekullanılır.

https://tr.wikipedia.org/wiki/U%C3%A7u%C5%9F_plan%C4%B1
https://tr.wikipedia.org/wiki/Hava_trafik_hizmeti


L!¢! YƻŘƭŀǊƤ bŀǎƤƭ .ŜƭƛǊƭŜƴƛǊΚ

L!¢! ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ƘŀǾŀƭƛƳŀƴƭŀǊƤƴŀ ŀǘŀƴŀƴ L!¢! ƪƻŘǳΣ о ƘŀǊŦǘŜƴ ƻƭǳǒǳǊ. Bu 
ƘŀǊŦƭŜǊΣ ǒŜƘƛǊ ǾŜ ƘŀǾŀƭƛƳŀƴƤ ǸȊŜǊƛƴŘŜƴ ōŜƭƛǊƭŜƴƛǊΦ 4ƻƐǳƴƭǳƪƭŀ ǒŜƘǊƛƴ ƛǎƳƛƴŘŜƴ 
ǎŜœƛƭŜƴ ƘŀǊŦƭŜǊ ŘƻƐǊǳƭǘǳǎǳƴŘŀ ƪƻŘ ƻǊǘŀȅŀ œƤƪŀǊΦ IŀǾŀƭƛƳŀƴƭŀǊƤƴŀ ilk kez 

1930ΩƭƤ ȅƤƭƭŀǊŘŀ ikili kodlar ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 5ŀƘŀ ǎƻƴǊŀǎƤƴŘŀ ǸœƭǸ ƪƻŘ ǎƛǎǘŜƳƛƴŜ 
ƎŜœƛƭƛƴŎŜΣ ƻƭŀǎƤ ƪŀǊƤǒƤƪƭƤƪƭŀǊƤƴ ǀƴǸƴŜ ƎŜœƳŜƪ ƛœƛƴ Ŝǎƪƛ ƪƻŘƭŀǊƤƴ ǎƻƴǳƴŀ X 

ŜƪƭŜƴƳƛǒǘƛǊΦ

C A







https://en.wikipedia.org/wiki/NATO_phonetic_alphabet

ICAO/NATO phonetic alphabet

https://en.wikipedia.org/wiki/NATO_phonetic_alphabet


Greenwhich Mean Time (GMT)

GMT(GreenwichMeanTime) Greenwichortalama 
ȊŀƳŀƴƤ ŀƴƭŀƳƤƴŀ ƎŜƭƛǊΦ GreenwichŀŘƤƴƤ [ƻƴŘǊŀΩƴƤƴ 
ƎǸƴŜȅŘƻƐǳǎǳƴŘŀƪƛ GreenwichƪŀǎŀōŀǎƤƴŘŀƴ ŀƭƤǊΦ 

.ǳǊŀŘŀƪƛ ǊŀǎŀǘƘŀƴŜƴƛƴ ǸȊŜǊƛƴŘŜ ōǳƭǳƴŘǳƐǳ ƳŜǊƛŘȅŜƴΣ 
ōŀǒƭŀƴƎƤœ ƳŜǊƛŘȅŜƴƛ όлϲύ ƪŀōǳƭ ŜŘƛƭƛǇ ōŀǒƭŀƴƎƤœ 
ƳŜǊƛŘȅŜƴƛƴŜ ƎǀǊŜ ƻǊǘŀƭŀƳŀ ƎǸƴŜǒ ȊŀƳŀƴƤ ƘŜǎŀǇ 
ŜŘƛƭŜǊŜƪ ŘǸƴȅŀƳƤȊ ŦŀǊƪƭƤ ȊŀƳŀƴ ŘƛƭƛƳƭŜǊƛƴŜ 

ōǀƭǸƴƳǸǒǘǸǊΦ IŜǊ ōƻȅƭŀƳ ŘŜǊŜŎŜǎƛ ŀǊŀǎƤ п Řŀƪƛƪŀ 
ƻƭŀǊŀƪ ƘŜǎŀǇƭŀƴƳƤǒ ǾŜ ōǀȅƭŜŎŜ мр ŘŜǊŜŎŜƭƛƪ ƘŜǊ 
ƳŜǊƛŘȅŜƴ ŘƛƭƛƳƛ ōƛǊ ǎŀŀǘŜ Ŝǒƛǘ ƪŀōǳƭ ŜŘƛƭƳƛǒǘƛǊΦ .ǳ 
ǒŜƪƛƭŘŜΣ ŘǸƴȅŀƳƤȊ мн ǎŀŀǘ ŘƻƐǳŘŀ ǾŜ мн ǎŀŀǘ ōŀǘƤŘŀ 
ƻƭƳŀƪ ǸȊŜǊŜ нп ǎŀŀǘ ŘƛƭƛƳƛƴŜ ōǀƭǸƴƳǸǒǘǸǊΦ Greenwich
ōŀǒƭŀƴƎƤœ ƳŜǊƛŘȅŜƴƛƴŘŜƴ ŘƻƐǳȅŀ ŘƻƐǊǳ ƎƛŘƛƭŘƛƪœŜ 
ǎŀŀǘƭŜǊ ƛƭŜǊƛ όҌύ ōŀǘƤȅŀ ŘƻƐǊǳ ƎƛŘƛƭŘƛƪœŜ ƎŜǊƛ ό-) gider.





T¿rk­esi òEĹg¿d¿ml¿ Evrensel Zamanó olarak terc¿me edilenUTC ise 

pek ­ok ¿lkede baz alĔnmaya baĹlanan yeni ve bilimsel bir 

zamanlamadĔr. 1963 yĔlĔnda kullanĔlmaya baĹlanmĔĹ, kĔsaltmasĔ 

FransĔzca òTemps Universal Coordonneó (KĔsaca TUC) ve ķngilizcesi 

òCoordinated Universal Time ó (KĔsaca CUT) olunca pek tabi´ ki 

kĔsaltma konusunda bu iki ¿lke anlaĹamamĔĹ ve sonunda UTC olarak 

kĔsaltĔlmasĔnda mutabĔk kalĔnmĔĹtĔr. UTC, zamanĔ atomik olarak 

hesapladĔĶĔndan GMT ile arasĔnda ­ok k¿­¿k farklĔlĔklar vardĔr. 

(Saniyenin 9/10õu gibi) Ancak bunlar g¿ndelik kullanĔmda ºnemli bir 
fark yaratmaz.

EĹg¿d¿ml¿ Evrensel Zaman

(UTC)





¦¢/ ƛƭŜ Da¢ ŀǊŀǎƤƴŘŀ ƴŜ ŦŀǊƪ ǾŀǊŘƤǊ ŘƛȅŜ ǎƻǊŀƴƭŀǊ ƛœƛƴ ŀœƤƪƭŀƳŀ 
ȅŀǇŀƭƤƳΦ 9ǎŀǎƤƴŘŀ ƛƪƛǎƛ ŀǊŀǎƤƴŘŀ ōƛǊ ŦŀǊƪ ȅƻƪǘǳǊΦ ǎŀŘŜŎŜ ŀǊŀƭŀǊƤƴŘŀ 
лΦф ǎŀƴƛȅŜ όм ǎŀƭƛǎŜŘŜƴ ŘŀƘŀ ŀȊύ ȊŀƳŀƴ ŦŀǊƪƤ ǾŀǊŘƤǊΦ ōǳ Řŀ 

ƎǸƴŘŜƭƛƪ ƘŀȅŀǘƤ ŜǘƪƛƭŜƳŜȊΦ

Å¦¢/ ŀǘƻƳƛƪ ǎŀŀǘŜ ƎǀǊŜ ƘŜǎŀǇƭŀƴƤǊΣ Da¢ ŀǎǘǊƻƴƻƳƛƪ ƎǀȊƭŜƳŜ 
ƎǀǊŜ ƘŜǎŀǇƭŀƴƤǊΦ

ÅUTC zaman ǎǘŀƴŘŀǊǘƤŘƤǊΣ Da¢ ōǀƭƎŜǎŜƭ ȊŀƳŀƴŘƤǊΦ

Å¦¢/ ŘƛƧƛǘŀƭ ƻƭŀǊŀƪ ǎŜƴƪǊƻƴƛȊŜ ŜŘƛƭŜƴ ǎŀŀǘƭŜǊŘŜ ƪǳƭƭŀƴƤƭƤǊ 
όƛƴǘŜǊƴŜǘΣ ǿǿǿύΣ Da¢ ƛƴǎŀƴƤƴ ƻƪǳȅŀŎŀƐƤ ǎŀŀǘƭŜǊŘŜΣ όōƛǊ ǸƭƪŜ 
ȅŜǊŜƭ ǎŀŀǘƛƴƛ ¦¢/ ƻƭŀǊŀƪ ōŜƭƛǊƭŜȅŜƳŜȊΣ Da¢ ōŀȊ ŀƭƳŀƭƤΦύ

YƤǎŀŎŀ ¦¢/ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǘŀōŀƴƭƤ ōƛǊ ȊŀƳŀƴ ǀƭœǸǎǸŘǸǊΣ Da¢ ǸƭƪŜ ǘŀōŀƴƭƤ ōƛǊ ȊŀƳŀƴ 
ǀƭœǸǎǸŘǸǊΦ



International Date Line (IDL)

¢ŀǊƛƘ 5ŜƐƛǒǘƛǊƳŜ 4ƛȊƎƛǎƛΣ ǳƭǳǎƭŀǊŀǊŀǎƤ ƎǸƴ œƛȊƎƛǎƛ ƻƭŀǊŀƪ Řŀ 
ōƛƭƛƴƛǊΣ DǸƴŜȅ Yǳǘōǳ ƛƭŜ YǳȊŜȅ Yǳǘōǳ ŀǊŀǎƤƴŘŀ ǳȊŀƴŀƴ ǾŜ ōƛǊ 
ǘŀƪǾƛƳ ƎǸƴǸƴŘŜƴ ōƛǊ ǎƻƴǊŀƪƛƴŜ ƎŜœƛǒƛ ōŜƭƛǊƭŜȅŜƴ ǎŀƴŀƭ œƛȊƎƛΦ 
.ǸȅǸƪ ōǀƭǸƳǸ мулΦ ƳŜǊƛŘȅŜƴƛ ƛȊƭŜǊΣ ŀƳŀ {ƛōƛǊȅŀΩȅƤ 

ōǀƭƳŜƳŜƪ ƛœƛƴ ǀƴŎŜ Bering.ƻƐŀȊƤ ōƻȅǳƴŎŀ ŘƻƐǳȅŀΣ ŘŀƘŀ 
sonra da Aleut!ŘŀƭŀǊƤ ǾŜ !ƭŀǎƪŀΩȅƤ ƪŀǇǎŀȅŀŎŀƪ ōƛœƛƳŘŜ 
ōŀǘƤȅŀΣ 9ƪǾŀǘƻǊΩǳƴ ƎǸƴŜȅƛƴŘŜ ŘŜ ōŀȊƤ ŀŘŀ ƎǊǳǇƭŀǊƤƴƤƴ ¸Ŝƴƛ 
½ŜƭŀƴŘŀ ƛƭŜ ŀȅƴƤ ƎǸƴŘŜ ƻƭƳŀƭŀǊƤƴƤ ǎŀƐƭŀƳŀƪ ǸȊŜǊŜ ƎŜƴŜ Řƻ-

Ɛǳȅŀ ŘƻƐǊǳ ǎŀǇŀǊΦ

DǸƴ ŘŜƐƛǒƛƳƛ œƛȊƎƛǎƛ ƎŜǊŜƪƭƛ ȊŀƳŀƴ ŀȅŀǊƭŀƳŀƭŀǊƤ ȅŀǇƳŀƪ ƛœƛƴ ǎǘŀƴŘŀǊǘ ōƛǊ ōŀǒǾǳǊǳ 
ǀƭœŜƐƛŘƛǊΤ ōǳ œƛȊƎƛȅƛ ŘƻƐǳȅŀ ŘƻƐǊǳ ƎŜœŜƴ ōƛǊ ȅƻƭŎǳ ǘŀƪǾƛƳƛƴƛ ōƛǊ ƎǸƴ ƎŜǊƛȅŜΣΦōŀǘƤȅŀ

ŘƻƐǊǳ ƎŜœŜƴ ƛǎŜ ōƛǊ ƎǸƴ ƛƭŜǊƛȅŜ ŀƭƤǊΦ











TC1: Kuzey Amerika, G¿ney Amerika , Greenland ve ­evresindeki adalar

TC2: Avrupa , Asyaônēn Ural daĵlarēnēn batēsēnda kalan kēsmē, Orta Doĵu ve Afrika kētasē

TC3: Asyaônēn Ural daĵlarēnēn doĵusunda kalan kēsmē Japonya, Avustralya, Yeni Zelanda ve ­evresindeki adalar

IATA TRAFFIC CONFERENCE AREAS / IATA B¥LGELERĸ





ķki Harfli Yºn KodlarĔ

GLOBAL INDICATORS (GI)

¸ƻƭŎǳƴǳƴ ǎŜȅŀƘŀǘƛƴŘŜ ƛȊƭŜŘƛƐƛ ȅƻƭŀ 
ƎǀǊŜ ŘƻƐǊǳ ǸŎǊŜǘ ǎŜǾƛȅŜǎƛƴƛƴ 
ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀǎƤ ǀƴŜƳƭƛŘƛǊΦ .ǳƴǳ 

ōŜƭƛǊƭŜǊƪŜƴ ŘƛƪƪŀǘŜ ŀƭƤƴƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪŜƴ 
ǾŜ ǸŎǊŜǘ ata ǾŜ ¢ta ȅŀƴƤƴŘŀ 
ƎǀǊǸƭŜōƛƭŜƴ ȅǀƴ ƪƻŘƭŀǊƤΦ

AT ςAP ςEH ςFE ςPA ςPN ςSA ςSP ςTS - WH










